Regulamin promocji , Ptaska Stawka "

8I. Organizator

Promocja ,Plaska stawka” zwana dalej ,Promocj@” organizowany jest przez
Aspiro Sp. z 0.0. z siedzibaq w todzi, przy ulicy Pitsudskiego 3, 90-368 L6dz; wpisang do
Krajowego Rejestru Sagdowego przez Sad Rejonowy dla Lodzi-Sréodmiescia w todzi, XX Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod nr KRS 0000240238, kapitat zaktadowy
Aspiro Sp. z 0. 0. wynosi 3 620 000 zt (dane wg stanu na dzien 21.04.2010 r.) zwanym dalej
~mBank mobile”.

8II. Uczestnictwo w Promocji
Promocja przeznaczona jest dla wszystkich Uzytkownikéw korzystajacych z Ustug mBank
mobile w taryfie mobile.

8II1I. Czas trwania Programu

1. Promocja ,Ptaska stawka” obowigzuje poczgwszy od dnia 14.07.2009 r. i trwa do
odwotania.

2. mBank mobile zastrzega sobie prawo dokonywania zmian zasad Promocji.

3. O zmianach mBank mobile poinformuje na stronach www.mBankmobile.pl przed ich
wprowadzeniem.

4. Niezaleznie od postanowien pkt. 2 niniejszego paragrafu Promocja ulega zmianie
w przypadku zmiany Regulaminu $wiadczenia ustug mBank mobile.

8IV. Zasady Programu

1. W ramach Promocji obowigzujg nastepujace specjalne warunki korzystania z Ustug
mBank mobile:
krajowe potaczenia glosowe do wszystkich sieci (tacznie z siecig Play) -
27 groszy brutto/1min.

2. Optaty za krajowe potgczenia gtosowe naliczane sg za kazdq rozpoczeta sekunde
od poczatku potaczenia w wysokosci 1/60 stawki za minute potaczenia,
w zaokragleniu do petnych groszy w gore.

3. Dotadowanie karty SIM przedtuza Okres waznosci konta wedtug zasad okreslonych
w Cenniku ustug mBank mobile taryfa mobile.

4. Uzytkownik moze taczyé uczestnictwo w Promocji z innymi promocjami Ilub
programami premiowymi organizowanymi przez mBank mobile, chyba ze co innego
wynika z tresci regulaminéw dotyczacych tych promocji lub programéw premiowych.

8V. Reklamacje
1. Reklamacje oraz wszelka korespondencje zwigzang z uczestnictwem w Promocji,
Uzytkownik powinien przesyta¢ na adres:
mBank mobile, Wydziat Obstugi Klienta
Skrytka Pocztowa Numer 2140
90-959 to6dz
z dopiskiem ,Ptaska Stawka”.
2. O wyniku postepowania reklamacyjnego Uzytkownik zostanie powiadomiony pisemnie
nie pézniej niz w terminie do 30 dni od daty ztozenia reklamacji.
3. Decyzja w przedmiocie rozpatrywanej reklamacji jest decyzjq ostateczng. Nie
pozbawia to jednak Uzytkownika mozliwosci dochodzenia swoich praw na podstawie
powszechnie obowigzujacych przepiséw prawa w drodze postepowania sgdowego.

8§VI. Postanowienia koncowe
1. Tres$¢ niniejszego Regulaminu jest dostepna:
a) w siedzibie Aspiro Sp. z 0.0.- 90-368 tb6dz, al. Pitsudskiego 3.
b) na stronach internetowych mBank mobile: www.mBankmobile.pl
2. Korzystanie z Promocji oznacza, ze Uzytkownik zapoznat sie z trescig niniejszego
Regulaminu i jg akceptuje.
3. mBank mobile zastrzega sobie mozliwo$¢ zmiany niniejszego Regulaminu. Informacja
0 zmianie lub odwotaniu Promocji zostanie podana do wiadomosci przez mBank mobile
na stronach internetowych: www.mbankmobile.pl.



Wszelkie terminy i sformutowania pisane w Regulaminie wielkg literg, a nie
zdefiniowane inaczej w jego tresci majaq znaczenie nadane im w Regulaminie
$wiadczenia ustug mBank mobile lub w Cenniku ustug mBank mobile taryfa mobile.

O ile niniejszy Regulamin nie stanowi inaczej do $wiadczenia Ustug mBank mobile
zastosowanie majg postanowienia Regulaminu $wiadczenia ustug mBank mobile oraz
Cennik ustug mBank mobile taryfa mobile.

Niniejszy Regulamin jest jedynym dokumentem okreslajacym szczegotowe zasady
Promocji ,Ptaska Stawka”.



