REGULAMIN OFERTY
»Darmowy Starter w mBank mobile”

I. Organizator

1.

Oferta ,,Darmowy Starter w mBank mobile” (,Oferta”) organizowana jest przez:
BRE Bank SA z siedzibg ul. Senatorska 18, 00-950 Warszawa; wpisany do Krajowego
Rejestru Przedsiebiorcéw przez Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy, Sad Gospodarczy XII
Wydziat Krajowego Rejestru Sadowego, ul. Barska 28/30; 02-315 Warszawa, KRS
0000025237, NIP: 526-021-50-88. Kapitat zaktadowy BRE Banku wynosi 118.064.140 zi
(dane wg stanu na dzien 01.01.2007 r.) i jest optacony w catosci. W zwigzku z realizacjq
warunkowego podwyzszenia kapitatu zaktadowego na podstawie uchwat nr 28 i 30 XVI WZ
z dnia 21.05.2003 r. moze ulec zwiekszeniu do kwoty 118.760.528, akcje w podwyzszonym
kapitale zakladowym BRE Bank SA bedg w catosci optacone.

- Departament Bankowosci Elektronicznej, zwany dalej ,mBankiem”, z siedzibg w todzi przy
Al. Mickiewicza 10

oraz

emFinanse Sp. z 0.0. z siedziba w todzi, przy ulicy Pitsudskiego 3, 90-368 £6dz; wpisana do
Krajowego Rejestru Sadowego przez Sad Rejonowy dla todzi-Srédmiescia w todzi, XX
Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod nr KRS 0000240238, kapitat
zakltadowy emFinanse Sp. z 0. o. wynosi 2.400.000 zt (dane wg stanu na dzien
01.10.2007r.).

II. Opis oferty

1.

2.

3.

Oferta obejmuje nowych Uzytkownikdw sieci mBank mobile (,Uzytkownicy”). Oferta polega
na mozliwosci zawarcia umowy o $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych przez nowych
Uzytkownikéw w sieci mBank mobile.

Oferta obejmuje bezptatny zestaw startowy mBank mobile (,Starter”), na ktory sktada sie
bezptatna karta SIM z numerem abonenckim i limitem poczatkowym 1 z.

Oferta ,Darmowy Starter w mBank mobile” obowigzuje od 1 marca 2008 r. do odwotania lub
wyczerpania zapasow.

III. Uczestnictwo w Ofercie

1

2

3.

4.,

. W celu skorzystania z Oferty nalezy:

a) ztozy¢ zamoéwienie na bezptatny Starter na stronie www.mBank.pl wraz z wypetnianiem
whniosku internetowego o:

0 0 ubezpieczenie samochodu SUS w mBanku
b) zlozy¢ zamdwienie na bezptatny Starter w punkcie sprzedazy i obstugi Klienta mBanku
(petna lista adreséw dostepna jest na
http://www.mbank.com.pl/przewodnik/dostep/mkiosk.html#lista)
0 przy podpisywaniu umowy o kredyt gotéwkowy w mBanku
(ii) przy podpisywaniu umowy o kredyt hipoteczny w mBanku

(iii) przy wnioskowaniu o karte kredytowg mBanku
c) otrzymac Starter w ramach promocyjnej wysytki organizowanej przez mBank dla swoich
Klientéw w dowolnym terminie przez caty okres trwania akcji.

. Numer abonencki przyznawany w ramach Oferty jest losowy i nie ma mozliwosci jego

rezerwacji, wyboru ani zamiany na inny nhumer w sieci mBank mobile.
W przypadku punktéw 1.a) i 1.b) zamoéwienie zostanie zrealizowane w terminie do 45 dni
od dnia ztozenia zaméwienia.
W terminie 60 dni od dnia dokonania wysylki Startera (decyduje data stempla pocztowego)
nowy Uczestnik powinien dokona¢ aktywacji Startera. W tym celu nalezy przestrzegac
nastepujacej procedury:

a) Krok 1. Delikatnie wytamaé matg karte SIM.

b) Krok 2. Umiesci¢ karte SIM w odpowiednim miejscu w telefonie.

c) Krok 3. Wiaczyc telefon.

d) Krok 4. Wykona¢ pierwsze potaczenie gtosowe lub inng ustuge (SMS, MMS, GPRS)


http://www.mbank.pl/
http://www.mbank.com.pl/przewodnik/dostep/mkiosk.html#lista

5. Od momentu aktywacji Startera, w terminie 30 dni Uzytkownik musi dotadowac konto

telefoniczne (,,Konto”) kwotg min. 20 PLN. W przypadku przekroczenia tego terminu,
przez kolejne 30 dni Uzytkownik moze jedynie otrzymywac pofaczenia przychodzace. Po
uptywie okresu waznosci dla potaczen przychodzacych, Starter przechodzi w stan
nieaktywny. W okresie nieaktywnym, w ramach istniejgcych mozliwosci technicznych,
emFinanse umozliwia Uzytkownikowi za pomocg tej samej karty SIM, w okresie wskazanym
w Cenniku (,Okres karencji”) i za podang w Cenniku optatg, uzyskanie ponownej
obstugi dotychczasowego numeru pod warunkiem zasilenia Konta. Jezeli zachodzi brak
mozliwosci technicznych lub Uzytkownik nie dokona zasilenia Konta, po uptywie Okresu
karencji, nastepuje zaprzestanie Swiadczenia ustug mBank mobile, co jest jednoznaczne
z bezpowrotng utratg otrzymanego przez Uzytkownika numeru abonenckiego
i zgromadzonych na Koncie $rodkow.

. W przypadku przekroczenia terminu 60 dni od dnia dokonania wysytki na aktywacje

Startera, emFinanse zastrzega sobie prawo uniemozliwienia w dowolnym momencie jego
aktywacji. W takim wypadku Uzytkownik starci bezpowrotnie otrzymany numer abonencki.

. Niezaleznie od spetnienia warunkdw uprawniajacych Uzytkownika do skorzystania z Oferty

w przypadku aktywacji Startera Uzytkownik zobowigzany jest stosowac sie do Regulaminu
$wiadczenia ustug mBank mobile.

IV. Korzysci wynikajace z Oferty

V.

VI.

1. Po zakonczeniu procesu aktywacji Startera w ramach Oferty Uzytkownik uzyskuje prawo

skorzystania ze $rodkéw o wartosci 1 zt (,Bonus”) na potaczenia i inne ustugi w sieci mBank
mobile bez zadnych opfat.

2. Bonus w wysokosci 1 zt jest przyznawany jednorazowo.
3. Srodki pochodzace z Bonusa mozna wykorzystac:

a) wylacznie na potaczenia, SMSy i inne ustugi realizowane w ramach sieci mBank mobile
z zastrzezeniem ustug Premium Rate i Roamingu mBank mobile i
b) tylko w okresie aktywnym

4. W przypadku niewykorzystania $rodkéw pochodzacych z Bonusu Uzytkownik nie moze

ubiegac sie o wyptate srodkéw pochodzacych z Bonusu w formie pienieznej.

Reklamacje

1.

Reklamacje zwigzane z korzystanie z Oferty, Uczestnik powinien sktada¢ korespondencyjnie
na adres:

mBank mobile,

Wydziat Obstugi Klienta

Skrytka Pocztowa Numer 2140

90-959 £ddz z dopiskiem ‘Reklamacja oferty Darmowy Starter.’

. O wyniku postepowania reklamacyjnego Uczestnik zostanie powiadomiony pisemnie nie

pozniej niz w terminie do 30 dni od daty ztozenia reklamacji.

Decyzja emFinanse w przedmiocie rozpatrywanej reklamacji jest decyzjq ostateczna. Nie
pozbawia to Uzytkownika prawa do dochodzenia roszczen na podstawie powszechnie
obowigzujacych przepiséw prawa, w szczegolnosci w oparciu o Regulamin $wiadczenia ustug
mBank mobile.

Postanowienia koncowe

1. W ramach Oferty w jednym zamoéwieniu mozna zaméwic tylko jeden Starter.
2. emFinanse sp. z 0.0 zastrzega sobie prawo ograniczenia lub zablokowania korzystania

z Oferty w sytuacji, gdy Uzytkownik swoim postepowaniem, wptywa na pogorszenie jakosci
$wiadczonych ustug przez emFinanse Sp. z 0.0. lub zagraza stabilno$ci systemoéw
teleinformatycznych.

. Uzytkownik, ktory skorzystat z Oferty ma mozliwos¢ korzystania ze wszystkich ustug

dostepnych w ofercie mBank mobile na zasadach okreSlonych w Cenniku oraz
w Programach Premiowych na zasadach okreslonych w regulaminach tych programéw
premiowych dostepnych na stronie www.mabile.pl

. emFinanse Sp. z 0.0. zastrzega mozliwo$¢ zmiany niniejszego Regulaminu, zawieszenia lub

wczesniejszego zakonczenia Oferty. Informacja o zmianie Regulaminu, zawieszeniu lub


http://www.mobile.pl/

zakonczeniu trwania Oferty zostanie podana przez emFinanse Sp. z 0.0. do wiadomosci na
stronie internetowej www.mobile.pl.

5. W kwestiach nieuregulowanych Regulaminem zastosowanie majq postanowienia
Regulaminu $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez emFinanse Sp. z o.0. dla
Uzytkownikdow.

6. Wiaczenie sie Uzytkownika do sieci mBank mobile jest jednoznaczne z akceptacjq
postanowien niniejszego Regulaminu oraz Regulamin $wiadczenia ustug mBank mobile oraz
Cennikow Ustug w ofertach mBank mobile, ktdre sg dostepne na stronie www.mobile.pl
oraz w siedzibie emFinanse sp. z 0.0.

7. Tres¢ niniejszego Regulaminu jest dostepna:

a) w siedzibie emFinanse — 90-368 t4dz, al. Pitsudskiego 3,
b) na stronie internetowej www.mobile.pl.


http://www.mobile.pl/
http://www.mobile.pl/

